@ Republika e Kosovés / Republika Kosovo / Republicf &Kosovo

Kuvendi Komunal Rahovec/Skupstina OpStine OrahovaMunicipal Assembly Rahove:

Né bazé té nenit 12 dhe nenit 17, té Ligjit nr. 03/L - 040 pér Vetéqgeverisjen Lokale,
nenit 2 té Ligjit mbi qasjen né dokumente publike Nr. 03/L-215, nenit 5 t&é Statutit té
Komunés sé Rahovecit, 01 nr. 569 té datés 16.12.2010 Kuvendi i Komunés sé Rahovecit,
né mbledhjen e mbajtur mé 30 janar 2013, miratoi kété

RREGULLORE
PER HAPJEN E KUTIVE TE ANKESAVE, SHQYRTIMIT TE VEREJTJEVE,
SUGJERIMEVE, REKOMANDIMEVE DHE KOMENTEVE TE QYTETAREVE

Dispozitat e pérgjithshme
Neni 1
Qéllimi

Me kété rregullore pércaktohet procedura pér hapjen e kutive, shqyrtimit té
ankesave, sugjerimeve, rekomandimeve dhe komenteve té parashtruara nga qytetarét e
komunés sé Rahovecit.

Neni 2
Fushéveprimi

Me dispozitat e késaj rregulloreje pércaktohet: vendosja e kutive, hapja e kutisg,
shqyrtimi i shkresave, formimi i komisionit pér hapjen e kutive té ankesave, pranimi i

duke u bazuar né rregullativén né fuqi.
Neni 3
Vend vendosja e kutive pér ankesa

3.1. Kutité e ankesave vendosen né ¢do hyrje té institucioneve publike né vend té hapur
ku mund té vérehet nga qytetarét e komunés sé Rahovecit.
3.2. Drejtoria pér Administraté éshté e obliguar qé té pérkujdeset pér vendosjen e kutive
té ankesave dhe mirémbajtjen e tyre.
3.3. Drejtoria pér Administraté obligohet gqé kutité e ankesave t'i vendosé edhe né
objektet shkollore dhe atyre shéndetésore.
3.4 Pérzgjedhja e kompanisé pér punimin e kutive té ankesave béhet pérmes zyrés sé
prokurimit.

Neni 4

Komisioni pér hapjen kutive dhe shqyrtimin e ankesave té qytetaréve

4.1. Kryetari i Komunés i eméron anétarét dhe kryesuesin e komisionit pér hapjen e
kutive.

4.2. Komisioni pérbéhet nga 5 anétaré me mandat njé (1) vjecar. Njé anétar i komisionit
duhet té pérfagésohet nga shogéria civile, i cili nuk duhet té jeté anétar i ndonjé komiteti



ose késhilli qé i takon administratés komunale dhe njé anétar nga késhilltarét e
Kuvendit té Komunés.

4.3. Gjaté emérimit té anétaréve té komisionit duhet pasur parasysh diversitetin e
shoqérisé kosovare, duke pérfshiré sidomos diversitetin gjinor.

4.4. Anétarét e komisionit nuk mund té jené edhe anétaré té komisioneve tjera.

Neni 5
Procedura pér hapjen e kutive té ankesave

5.1. Hapja e kutisé sé ankesave béhet ¢do 1 (njé)muaj;

5.2. Komisioni i klasifikon ankesat (shkresat) né bazé té objektit té ankesés pér drejtorité
pérkatése;

5.3. Cdo shkresé (ankesé, rekomandim, sugjerim ose vérejtje) i dorézohet drejtoréve té
drejtorive pérkatése, t&é nénshkruar nga drejtori i Administratés brenda afatit prej tri (3)
ditéve té punés nga dita e hapjes sé kutisé ;

5.4. Né rast se shkresat (ankesa, vérejtje, rekomandime, sugjerime) éshté anonime,
atéheré kryetari i Komisionit éshté i obliguar té nxjerré pérgjigjen dhe e publikon né
tabelén pér shpallje publike pérpara hyrjes sé komunés.

5.5. Komisioni pér hapjen e kutive té ankesave duhet t'i raportojé drejtorit té
Administratés dy heré né vit dhe duhet té mbrohet anonimiteti i personave té pérfshiré.
5.6. Celésat e kutive té ankesave i mban drejtori i Administratés.

Neni 6
Komisionet e vecanta pér Arsim dhe Shéndetési

6.1. Drejtoria Komunale e Arsimit i autorizon drejtorét e shkollave gé t'i formojné
komisionet pér hapjen e kutive né té gjitha objektet shkollore né territorin e Komunés.
6.2. Komisioni formohet nga drejtori i shkollés pérkatése me njé vendim té vecanté.

6.3. Drejtoria e Shéndetésisé obligohet té formojé komisionin pér hapjen e kutive né té
gjitha objektet shéndetésore né territorin e Komunés .

6.4. Komisioni formohet nga Drejtori i Drejtorisé pér Shéndetési me njé vendim té
vecganté.

Neni 7
7.1 Qytetarét mund té ankohen:

7.1.1 kundér vendimeve té organeve komunale;

7.1.2 kundér shérbimeve té dobéta;

7.1.3 pér refuzimin e shérbimeve;

7.1.4 heshtjes né marrjen e vendimeve ( heshtje administrative );
7.1.5 sjelljes sé stafit;

7.1.6 shkeljes ose cenimin e té drejtave té tyre.

Neni 8



8.1. Komisioni né afat prej 7 ditésh &éshté i obliguar qé té hartojé raportin mbi numrin e
ankesave dhe natyrés sé tyre, si dhe t'ia dorézojé drejtorit té¢ Administratés;
8.2. Komisioni pas shqyrtimit té ankesés, vérejtjes, sugjerimit, rekomandimit, éshté i
obliguar gé né afat ligjor t'i ktheje pérgjigje me shkrim palés.
8.3. Pas pranimit té raportit nga Komisioni, drejtori i Administratés obligohet gé té
veprojé konform nenit 5.3. té késaj rregulloreje;
8.4. Ankesa duhet té paragqitet brenda afatit prej 30 ditésh nga momenti kur qytetari
konsideron se i jané shkelur té drejtat e tij;
8.5. Asnjé vendim administrativ nuk mund té ndérmerret né dém té parashtruesit té
ankesés si pasojé e parashtrimit té ankesés;
8.6. Bazuar né Ligjin pér Pérdorimin e Gjuhéve, qytetari mund ta plotésojé formularin
né gjuhén amtare.

Neni 9
Fushata e vetédijesimit

Drejtori i Administratés (drejtorét e drejtorive), me iniciativén e Komisionit, obligohet
qé dy heré né vit té iniciojé fushatén e vetédijesimit té qytetaréve pér té drejtén e
shfrytézimit té kutive té ankesave.

DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE
Neni 10

Pér zbatimin e késaj rregulloreje do té kujdeset Drejtoria e Administratés sé
Pérgjithshme, si dhe té gjitha drejtorité tjera t¢ Komunés.

Neni 11
Kjo rregullore mund té ndryshohet me proceduré té njéjté me até té miratimit.
Neni 12

Kjo rregullore hyn né fuqi né afat prej 8 ditésh nga dita e miratimit nga Kuvendi
Komunal.

KUVENDI I KOMUNES SE RAHOVECIT
01 Nr. 341, mé 30.01.2013.




